CHARTE D’ENGAGEMENTS SANITAIRES

Nous sommes ravis de vous retrouver et de vous accueillir dans notre hotel
Vous nous avez manqué !!!

Nous avons mis en place un protocole strict répondant a la situation sanitaire exceptionnelle, au-
dela des normes d’hygiéne et de sécurité que nous respectons en tant qu’hotelier

Votre sécurité et votre bien-étre sont notre priorité !

Voici nos mesures mises en place dans notre établissement

GESTES BARRIERES

v L’ensemble du personnel a été formé aux gestes barriéres
et aux nouveaux modes de fonctionnement

v Possibilité d’effectuer un réglement a distance avant votre arrivée : CHECKIN
en ligne ou par téléphone =
o
v" Plexiglass a la réception sur le desk :,u.
v Signalétique qui rappelle les « gestes barriéres » m

v Marqueurs au sol pour le respect de la distanciation sociale

v Le port du masquel/visiére est obligatoire pour le personnel en contact avec
notre clientéle ainsi qu’un équipement adapté en fonction des situations

v Le nettoyage de tous « nos espaces de vie et des points de contacts »
(ascenseurs, poignées, interrupteurs, téléphones, télécommandes...)
est prévu plusieurs fois par jour

v Mise a disposition a la réception de gel hydroalcoolique

v Désinfection des chambres tous les jours suivant un protocole strict avec
des produits certifiés. (virucide, bactéricide...)

v Service de petit déjeuner personnalisé en chambre ou a emporter avec une
sélection de produits respectueux des normes



